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Lugar Comunidad de cuidado Hogar San José Saramita 

Fecha 28/10/2024 

Tema Socialización a equipo profesionales 

Desarrollo 

Esta reunión tiene como objetivo realizar la socialización de los acuerdos y 
directrices recibidas el día 11/10/2024 en reunión de coordinadores por parte 
del equipo de línea técnica y de apoyo a la supervisión, en Bogotá. En esa 
reunión participaron por parte de la Comunidad de Cuidado el profesional de 
psicología, la coordinadora y una de las Religiosas de la Congregación. 
 
Se comunicó al equipo profesional lo referente a la valoración de apoyos 
judiciales para las Personas Mayores según la información aportada por el Dr. 
Miguel del equipo de línea técnica. Se expuso la matriz de Excel en la cual se 
van a incorporar los datos solicitados, de cada una de las Personas Mayores 
que cumplan los criterios para tal proceso, a saber, personas con certificado 
de discapacidad o de condición de salud (diagnóstico) que comprometa la 
toma de decisiones (demencia, trastorno neurocognitivo mayor, discapacidad 
intelectual, psicosocial). De igual manera, se debe verificar si alguna persona 
cuenta con interdicción emitida antes del 2019. El fin principal de la matriz es 
priorizar a las Personas Mayores que requieren del apoyo. Corresponde hacer 
el envío de esa información antes del 31/10/2024 
 
En segundo lugar, se expuso al equipo las directrices de gestión documental 
para iniciar la aplicación del FOR-GD-040 a partir del 15/10/2024; a este 
documento se dirigen todas las acciones que anteriormente correspondía 
registrar en el FOR-GD-002-V2. Se mantienen los parámetros de diligenciar un 
solo formato con todas las sesiones que correspondan a una misma actividad, 
dentro del mismo mes, se adjunta registro fotográfico con los mismos 
parámetros referentes a la marca de agua y el rostro de las Personas 
Mayores. 
Al FOR-GD-040 no se le asigna consecutivo como al FOR-GD-002V2. 
 
Se socializó lo correspondiente a la implementación del PROTOCOLO DE 
SITUACIONES COTIDIANAS FORTUITAS PTC-PSS-086 el cual fue publicado 
por la SDIS el 24/09/2024. Se compartió el contenido del Protocolo por 
numerales, así, objetivo, marco conceptual, condiciones generales, actividades 
cotidianas (cumplimiento de citas médicas, traslado de Personas Mayores al 
servicio de urgencias, salida extramural y actividades recreativas y culturales, 
salidas individuales, salidas a medio familiar o social) casos fortuitos 
(fallecimiento, extravío) activación de rutas (por presunta violencia sexual, por 
presunto maltrato o violencia física) Este protocolo es enviado por el equipo de 
SDIS y el de prevención de accidentes y el de ingreso y salida de personal 
ajeno a la institución deben ser revisados y según necesidad, enviados para 
aval nuevamente. 
 
Se informó al equipo algunos detalles relacionados con el FOR-PSS-806 que 
corresponde al área de enfermería, pero debe ser de pleno conocimiento para 
todo el equipo. 
 
Otros asuntos tratados en la reunión de coordinadores, que se dieron a 
conocer al equipo interdisciplinario, fueron: 

• Las ayudas técnicas que son propiedad de las Personas Mayores, en el 
momento de su fallecimiento, se proyecta crear un banco de ayudas 
técnicas de la SDIS para tener acceso a estos elementos según 
necesidad, especialmente en momentos de traslados masivos. 

• Los estudios de caso por incumplimiento del pacto de convivencia se 
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envían al padrino / madrina del equipo técnico no a validación de 
condiciones. 

• Para los casos de grave incumplimiento al pacto de convivencia se 
debe tener la suficiente documentación de los casos y las actuaciones 
de cada profesional implicado, en cada proceso. Se le debe dar 
alcance al equipo técnico para hacer seguimiento y validar 
oportunamente el cambio de unidad operativa o el egreso del servicio. 

• Se enfatizó en el cumplimiento de los horarios de alimentación para las 
personas mayores y evitar el ayuno prolongado en la noche. 

• En el momento de recibir la visita de algún entre de control en la 
Comunidad de Cuidado, informar por medio de correo electrónico de 
manera inmediata al equipo técnico y al equipo de apoyo a la 
supervisión. 

De los aspectos comunicados al equipo interdisciplinario, se acordó hacer la 
socialización del protocolo PTC-PSS-086 el día 30/10/2024 con todo el talento 
humano de la Comunidad de Cuidado 
 
Siendo las 12:30 p.m. se da por terminada la reunión 
 
Se anexa registro fotográfico. 
 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Se anexa formato planilla de 
asistencia 

  

   

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

   

   

   

   

   

Próxima reunión No aplica 

Elaboró  Diana Marcela Carvajal P. 

Anexos: planilla de asistencia y registro fotográfico 





REGISTRO FOTOGRÁFICO SOCIALIZACIÓN AL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 


